UBND TINH BPONG NAI  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 5 /KH-SNV DPong Nai, ngay 17 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2022

Cén clr Nghi quyét s6 73/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu vé viéc
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030;

Thuc hién Quyét dinh sé 3183/QD-UBND ngay 09/9/2021 cia UBND
tinh phé duyét Chuong trinh cai cdch hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030;

Cén cir K& hoach s6 16341/KH-UBND ngay 28/12/2021 cua Uy ban nhan
dan tinh vé cai cach hanh chinh nam 2022;

S& Noi vu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2022, nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh nham xay dung nén hanh chinh
dan chﬁ,,hién dai, chuyén nghiép, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua trong
giai quyet thu tuc hanh chinh; bo may hanh chinh tinh gon, trach nhiém; d6i ngti
can bg, cong chure, vién chire ¢6 pham chat nang lyc va uy tin ngang tam nhiém
vu.

2. Yéu Cau

- Nang cao trach nhiém ngudi dting dau trong 18nh dao, chi dao thyc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Xac dinh cai cach hanh chinh Ia nhiém vu thuong xuyén, giai phap quan
trong gan vai thuc hién hiéu qua cac chuong trinh cdng tac nam 2022.

-Pay manh (mg dung cong nghé thdng tin, tao budc dot pha trong cai
cach hanh chinh dam bao tinh lién thong, dong bo, thong nhat nham thuc hién cé
hiéu qua cbng tac quan ly nha nudc tai co quan.

~ -Nang cao higu qua cdng tac thanh tra, kiém tra d¢ kip thoi khic phuc
chan chinh c4c ton tai, han ché; nhat 1a trong viéc giai quyét tha tuc hanh chinh
cho nguoi dan, doanh nghiép.

I1. NQI DUNG THUC HIEN

1. Cai céach thé ché

1.1. Muc tiéu

-100% cac phong chuyén mdn, don vi truc thugc So duge phan cong chu
tri xay dung, hoan thién hé thong van ban phap luat caa HDND, UBND dam bao

S6 02, Nguyén Vin Tri, Phuong Thanh Binh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Png Nai.
bién thoai: 0251.3822518 - Website: http://snv.dongnai.gov.vn



2

hoan thanh ddng tién do, thoi han va quy trinh xay dung, ban hanh vin ban quy
pham phap luat theo Luét ban hanh van ban quy pham phap luat ndm 2015 va
Luat sira d6i, bo sung mot sd diéu caa Luat ban hanh van ban quy pham phép
luat.

-100% van ban quy pham phap luat do co quan trinh HDND, UBND ban
hanh duoc ra soat, kién nghi xir Iy dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh théng
nhat trong hé thong.

1.2. Nhiém vu

- Tép trung hoan thi¢n cac véan ban quy pham phap luét, hoan thién thé
ché thudc céc nganh, linh vyc, nhat 12 vé t6 chirc bd may hanh chinh, ché do
cong vu day du, dong bo trén co s& Luét T chirc chinh quyen dia phuong, Luat
Céan b, cong chure, Luat Vién chire, Nghi dinh, Théng tu va cac van ban quy
pham lién quan dén phan cap giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tang cudng kiém tra, ra soat, kiém tra van ban phéap luat vé cai cach
hanh chinh, thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh; kip thoi phat hién nhiing
quy dinh chua phu hop, chua dung tinh than cai cach hanh chinh, stra d6i hodc
kién nghi stra d6i, bd sung hoac ban hanh van ban mdi phu hop.

- Xay dung, ban hanh vin ban phap luat c6 lién quan dén cai cach hanh
chinh, nhat 1a quy dinh lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép, bao dam su
can thiét, tinh hop 1y, hop phép va tao thuan loi cho ngudi dan va doanh nghiép.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh.

2.1. Muc tiéu

- 100% tha tuc hanh chinh, quy trinh néi bo dién tir cac thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cua So Noi vu dugc ban hanh méi, sia doi, bo
sung, bai boé kip thoi theo quy dinh.

- 100% thu tyc hanh chinh dugc cong bd, cong khai day du, kip thoi trén
Co s¢ dir ligu quoc gia vé tha tuc hanh chinh, tich hop, dong bd voi Cong Dich
vu ¢Ong cua tinh dé dam bao thuan tién cho viéc khai thac, sir dung.

- Phé duyét phuong an don gian hoa tdi thiéu 10% sé thu tuc hanh chinh,
dé xuét phan cép tdi thiéu 20% thu tuc hanh chinh phd hop quy dinh va diéu
kién thuc tién.

- T6i thiéu 80% thu tuc hanh chinh thugc thim quyén giai quyét ctia Sé co
du diéu kién, duoc cung cap truc tuyen mirc 46 3 va 4. Ty 1& ho so truc tuyén
muc do 3 va 4 trén tong s6 ho so dat t6i thiéu 60%.

- Ty 1¢& giai quyét ho so ding han dat téi thicu 96%, mirc do hai 1ong cua
ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat t6i thiéu 92%.

- Téi thiéu 95% phan &nh kién nghi cua nguoi dan, t6 chirc lién quan dén
giai quyét thu tuc hanh chinh duoc xt 1y dit diém trong thoi gian quy dinh; ty 16
nguoi dan hai 1ong vé viéc xir Iy phan anh kién nghi dat t6i thiéu 90%.

(Theo phu luc chi tiét dinh kém)

2.2. Nhiém vu

a) Kiém soét tha tuc hanh chinh
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- Kiém soét chit ché viéc ban hanh céc thu tuc hanh chinh, dich vu c6ng
cong: Ra soat, cap nhat bo sung kip thoi, dong bo thi tuc hanh chinh, vin ban
quy pham phap luat c¢6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh, céc dich vy cong nam
ngoai bo thu tuc hanh chinh; ra soat chuan hoa quy trinh cac bude thyc hién cu
thé (luu dd) dé cau hinh Ién phan mém Mot cira (egov) ting thi tuc theo quy
dinh ciia Trung uwong va phu hop thuc tién cua tinh.

- Ra soat, kién nghi don gian hoa hoac loai bo cac thu tyc ruom ra, chéng
chéo; rut ngan thoi gian giai quyet cac thu tuc hanh chinh; Kién nghi loai bo cac
thanh phan hd so khong can thiét, khéng hop 1y; cat giam cac loai mau don, to
khai c6 théng tin tring lp trong qua trinh giai quyét mot thu tuc hanh chinh
hodac nhom thu tuc hanh chinh lién théng.

- bé xuat phuong &n lién thong, phuong an phan cap giai quyét thu tuc
hanh chinh trén co sé tao thuan lgi cho nguoi dan, phu hop vaéi nang luc quan ly,
giai quyét cua don vi.

- Cong khai, minh bach, dong bo c4c thong tin lién quan dén hoat dong
giai quyet thu tyc hanh chinh bao gom quy dinh vé thu tuc hanh chinh, ho so
mau, tién do giai quyét ho so, phan anh kién nghi lién quan trén Cong dich vu
cong cua tinh, trang thong tin dién tr cua cac don vi, dia phuong.

b) Trién khai Ké& hoach s6 5755/KH-UBND ngay 27/5/2021 cta Chu tich
UBND tinh vé thyc hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu
twéng Chinh pha phé duyét dé an d6i méi co ché mét cira, mot cira lién thdng,
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu vé sira do6i, bo
sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong.

- Cir cdng chuc tham gia tap huén trién khai thyc hién sé hda hd so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh khi cap c6 thim quyén to chic.

- Thuc hién viéc xin 18i t6 chirc, c& nhan dbi voi cac truong hop tré hen
trong giai quyét thi tuc hanh chinh, dong thoi xa 1y nghiém cac trach nhiém cua
cdng chirc dé xay ra tinh trang cham tré ho so, gy phién ha cho nguoi dan va to
chuec.

c) Cac giai phap vé mg dung cdng nghé¢ thong tin, truyén théng, buu
chinh dé nang cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong:

- Pay manh viéc tiép nhan, giai quyét ho so thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu: ting cudng cung cap dich vu cdng muc do 3, 4; wu tién cac
nhém thu tuc danh cho doanh nghiép, cac thil tuc c6 tan suat giao dich cao,
thanh phan ho so don gian.

- Tiép tuc thyuc hién thdng bao két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh qua
tin nhan SMS thong béo cho ngudi dan biét tién do giai quyét ho so, thuc hién
nghia vu tai chinh khi thuc hién TTHC, dam bao hiéu qua, chinh xac; khai thac
hiéu qua Cong Hanh chinh cong tinh trén Zalo dé cung cap tién ich tra ctu tha
tuc hanh chinh va tinh trang ho so, khao séat y kién nguoi dan trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.
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- Pay manh viéc danh gia mic d6 hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép
vé TTHC (khao sat qua may tinh bang két nbi véi phan mém mot ctra, ...).

d) Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh kién nghi cho ngudi dan, doanh
nghiép:

Tang cudng trach nhiém cua cac don vi trong giai quyét cac phan anh,
kién nghi cua nguoi dan, doanh nghlep trén Cong Dich vu Cong quéc gia, Tong
dai Dich vu cong 1022; Chla sé cong khai két qua giai quyét phan anh kién nghi
trén cac Cong thong tin tiép nhan phan 4nh kién nghi cua tinh, Cong Dich vu
cong qUOc gia theo quy dinh.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Muc tiéu

- 100% don vi truc thuoc S& Noi vu hoan thién quy dinh t6 chirc bo may,
chtrc nang nhiém vu.

- Tap trung ra soat, sap xép t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc tinh gon,
hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua theo Nghi dinh cua Chinh phu vé to chirc bo
may, chirc nang nhiém vu cia S& Noi vu: Hoan thién cac van ban quy pham
phap luat lién quan dén t6 chirc, hoat dong cua bo may hanh chinh sau sap xép,
Kién toan.

3.2. Nhiém vu

- T6 chirc thyc hién Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 va
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Quyét dinh sé 42/2021/QD-
UBND ngay 23/9/2021 cia UBND tinh quy dinh t6 chic bd may co quan
chuyén mén, UBND cép huyén va don vi sy nghiép trén dia ban tinh; hoan thién
hé thong van ban phéap luat cta tinh vé to chtric bd may, chirc nang nhiém vu co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh.

- Trién khai thyc hién hiéu qua Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay
17/4/20115 cta B Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can bo,
cong chirc, vién chac, Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua
Chinh pha vé chinh sach tinh giam bién ché, Nghi dinh s6 113/2018/NP-CP
ngdy 31/8/2018 cua Chinh phu vé viéc stra doi bo sung Nghi dinh s6
108/2014/ND-CP vé tinh gian bién ché va Ké hoach tinh gian bién ché cua tinh.

- Trién khai c4c quy dinh vé phan Cap phan quyén gitta cac cp; gin voi
quyen han va trach nhiém, kiém soat quyén luc chat ch&, céng khai, minh bach,
khuyén khich su ning dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chi dong cia
cac cap, cac nganh trong thyuc hién nhiém vy quan 1y nha nudc.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

4.1. Muc tiéu

-100% don vi truc thudc S¢ hoan thién xay dung dé an vi tri viéc 1am
theo quy dinh, huéng dan cia co quan c6 thim quyén.

-100% cbng chirc, t6i thiéu 95% vién chic duoc bd tri ding theo tiéu
chuan ngach, tiéu chuan chac danh nghé nghiép va vi tri viéc 1am khi dugc phé
duyét.
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-Téi thiéu 50% cong chtrc, vién chitc duoc bdi dudng nghiép vu dép ung
y8u cau cbng Vviéc va vi tri viéc 1am; trong d6, dam bao cbng chuec, vién chuac
phu trach tiép nhan ho so caa S¢ dugc bdi dudng ki nang, nghiép vu lién quan
dén cai cach hanh chinh, quy trinh, thi tuc hanh chinh, dich vu céng tiép nhan
hd so.

4.2. Nhiém vu

- Thuc hién nghiém Nghi dinh 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020, Nghi
dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 cua Chinh phu, Quyét dinh sb
45/2021/QD-UBND ngay 19/10/2021, Quyét dinh s6 53/2021/QD-UBND ngay
26/11/2021 ctia UBND tinh vé tuyen tuyén dung cong chirc, vién chtrc, bo nhiém,
b6 nhiém lai lanh dao quan ly nham xdy dung doi ngli can bg, cong churc, vién
chure ¢6 di ning luc, phdm chét, co cau hop 1y, dap Gmg yéu cau nhiém vu.

-Sap xép doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc cac cap theo dl]ng vi tri
viéc lam, khung nang lyc, bao dam dung nguoi, ding viée, nang cao chét luong,
hop 1y vé co cau.

-Cur can bo, cong chirc, vién chirc tham gia céc 16p bodi dudng vé chuyén
mon nghiép vu, dao dirc cong vu, k¥ ning giao tiép gan voi viéc nang cao tinh
chuyén nghiép, trach nhiém cong vu, thai d¢ phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

-To churc thyc hién quy dinh vé quan 1y ho so dién tir can bo, cong chirc
vién chtrc dong bo toan tinh.

5. Cai cach tai chinh cbng

Trién khai hiéu qua cai cach tai chinh cdng, nhat 1a co ché ty chu, tir chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi d6i véi cac co quan hanh chinh nha
nuéc theo thuc hién ché d6 tu chu.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

6.1. Muc tiéu

Tang cudng ung dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén dién
tr, chinh quyén sd, gop phan d6i méi phuong thirc 1am viéc, nng cao ning suat,
hiéu qua hoat déng ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cip; trong do:

- 100% ho so cong viée duoc xir 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudce, ho so dic thu).

- S6 hoa két qua giai quyet thi tuc hanh chinh trong nam 2022 dat t6i thiéu
30%, dua vao khai thac két qua sb hoa phuc vu cai cach thu tuc hanh chinh.

- 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan Iy nha nudc duge thuc hién
thong qua mdi truong sb va hé thdng thong tin cta co quan quan 1y.

6.2. Nhiém vu

- Tang cudng hiéu qua tiép nhan, xr 1y hd so thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tur.

- Thuc hién ung dung cdng nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh cua
Lanh dao S& trong xtr 1y cong Viée cuia can bo, cdng chire, vién chirc; nhat 1a vé
thue hién giai quyét tha tuc hanh chinh.
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- S6 hoéa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, dua vao khai thac
nham rdt ngin thoi gian, nang cao tinh chinh xac trong giai quyét hd so tha tuc
hanh chinh cta S¢.

- Hoan thién Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh cong viéc, bao dam
dap tmg cac quy dinh van thu, luu trit tai Nghi dinh s 30/2020/ND-CP ngay
07/3/2020 ctia Chinh phu.

- Tiép tuc kién toan, néng cap Trang thong tin cai cach hanh chinh cua S¢
dé cap nhat, cung cép, cong khai thong tin vé cai cach hanh chinh, giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Trién khai hé théng quan 1y ISO dién tir Ké hoach s6 13383/KH-UBND
ngay 19/11/2019 cia UBND tinh trong hoat dong cla Co quan, trén Co s¢ két
hop cac quy Chuan hé théng 1SO 9001:2015 V6i cac uu diém, quy trinh hién c6
ctia cic phan mém quan 1y van ban, phan mém mot cira ... dam bao tiét kiém,
hiéu qua, phU hop véi thuc tién cac don vi.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién cai cach hanh chinh

7.1. Muc tiéu

- Xay dung ké hoach kip thoi, danh gia khach quan két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua tinh va cac don vi, dia phuong.

- T6i thiéu 100% don vi duoc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu, ky
luat ky cuong hanh chinh.

- 100% cac ton tai, han ché qua kiém tra dugc khic phuc hoac kién nghi
cap c6 tham quyén xtr Iy trong nam.

7.2. Nhiém vu

- Xay dyung K& hoach Cai cach hanh chinh, Ké hoach kiém soat tha tuc
hanh chinh, K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh, cac ké hoach thuc hién
chuyén dé vé cai cach hanh chinh va t6 chire trién khai thuc hién tai So.

- Thuc hién thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; phdi hop véi
cac phuong tién thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, phd bién Chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, ké hoach thuc hién cai cach hanh
chinh nam va chuyén dé.

- T6 chirc cac chuong trinh thyc té ddi thoai truc tiép 1anh dao cac don vi,
dia phuong giai dap nhimg kho khan, vudng méc ctia ngudi dan, doanh nghiép vé
nhimg van dé lién quan dén giai quyét TTHC, CCHC duoc thyc hién tai So.

111. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu ctia Ké hoach cai cach hanh chinh cua
S¢ Noi vu ndm 2022 trich tr ngan sach nha nude hang nam dugc cap c6 tham
quyén giao.

IV.NHIEM VU CU THE:

(Theo phu luc chi tiét dinh kém)

V. TO CHUC THUC HIEN
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1. Xé4c dinh 16 rang, cu thé trach nhiém t6 chuc trién khai thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2022 cua tirng phong, don vi truc thuoc S¢, bao
gom:

- Trach nhiém diéu hanh: Ban Giam déc Sé.

- Trach nhiém xay dung ké hoach, tong hop va béo céo: Vin phong Sé.

- Trach nhiém trién khai thuc hién: tit ca cac phong, don vi; trong do,
lanh dao phong sé& chiu trdch nhiém chinh ddi véi linh vuc cia phong, don vi
minh quan ly.

2. Giao Truong ban TPKT, Trudng ban Ban Tén giao, Chi cuc Van thu —
Luu trit va té chirc thuc hién cic nhiém vu sau:

- Xay dung va to chirc trién khai thyuc hién Ké hoach cai cach thu tuc hanh
chinh phu hop véi chitc nang nhiém vy, chi dao ctia Tinh uy, UBND tinh va ndi
dung cua Ké hoach nay.

-Cé trach nhiém tlep nhén, giai quyét cac phan anh cua td chic, cong dan
va giai trinh cap c6 thim quyén vé viéc thuc hién thu tuc hanh chinh chua t6t
thudc linh vic don vi minh phu trach theo Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 ctia Chinh phu vé tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6
chtrc vé quy dinh hanh chinh.

3. Trudng cac phong chuyén mén, don vi truc thudc Sé to chuc trién khai
ra soat, bé sung TTHC, dich vu cong, dich vu cong truc tuyén; phdi hop thuc
hién ra soat cac vin ban QPPL, B6 TTHC cua nganh Noi vu. Pong thoi, hang
thang bao cao két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh (ty I& dung han, tré
han, nguyén nhan tré han) gui vé Ban Giam déc (thdng qua Vian phong So).

4. Trudéng cac phong chuyén mon, don vi truc thudc Sé co trach nhiém
bao cao két qua cong tac cai cach hanh chinh cua phong, don vi minh theo quy,
6 thang, 9 thang, nam va b&o cdo dot xuat theo chi dao cua Ban Gidam dbc gui
Vin phong Sé tong hop, bao cdo theo quy dinh; cu thé:

- Bao céo quy I: cac phong, don vi truc thuoc S¢ gui bao cdo vé Vin
phong S& trwée ngay 12/3; Vian phong Sé tong hop bao cao Ban Giam doc So
trudc ngay 16/3.

- B4o cdo 6 thang: cac phong, don vi truc thudc S& giri béo cdo vé Vin
phong So truée ngay 12/6; Van phong So tong hop bao cao Ban Giam doc S
trudc ngay 16/6.

- B4o cdo 9 thang: cac phong, don vi truc thudc S& giri béo cdo vé Vin
phong So truée ngay 12/9; Vian phong So tong hop bao cao Ban Giam doc S
trudc ngay 16/9.

- B40 c4o nam: cac phong, don vi truc thudc SO giri bdo c4o vé Vin
phong So trude ngay 10/11; Vin phong So tong hop bao cao Ban Giam doc So
truwéc ngay 14/11.

- D6i v6i céc bao céo dot xuat: cac phong, don vi truc thude Sé co trach
nhiém phdi hop véi Vian phong S thuc hién cac noi dung béo céo theo chi dao
ctia Ban Gidm déc.
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Trén day la K& hoach cai cach hanh vchinh nam 2022 caa S& Noi vy, dé
nghi cac phong, ban, don vi nghiém tuc trién khai thuc hién theo ndi dung cua
Keé hoach./.

- UBND tinh; ’ 5
- Giam doc, cac Pho Giam doc S¢;

- Céc phong chuyén mén, don vi truc thudc So;
- Luu: VT, VP.

’ Pham Minh Phuéc
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| PHULYCI
HIEM VU CU THE THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2022
/KH-SNV ngay 17 thang 01 nam 2022 ciia S¢ Noi vu)

Thoi gian hoan

STT w#m vu cu thé Két qua/ San pham Pon vi chu tri Pon vi phoi hop thanh
| | Cai cach thé ché
Tham muu ban hanh VB QPPL cua . R : Theo thoi han da
.z , s . Céc phong, don vi . \ \ - S
HDND, UBND cac cap dang quy | To trinh/ cac VB QPPL truc thude Sé Van phong S¢ dang ky voi
1 | dinh, kip thoi : ¥ UBND tinh
Néang cao chit luong cong tac xay | , , .. L 1A qoa g . \ Céc phong, don | Theo KH dao tao,
dung, ban hanh VB QPPL L6p tap huan, boi dudng | Van phong S Vi truc thuge So bdi dudng
5 Ra soat, dé xudt stra d6i cac van ban Cai .VBW Q,P.PL dugc sira Céc phong, don vi <1 Dhe \ . A
QPPL khéng con phit hop doi, xur 1y; Danh myc fruc thude S& Vian phong S¢& Thuong xuyén
. VBQPPL hét hiéu luc : i
Il | Cai cach thi tuc hanh chinh
1 | Kiém soét thi tue hanh chinh
Ra soat, cdp nhat bd sung kip thoi, £ arr o s
ddng bo thil tuc hanh chinh, van ban | QUYet dinh cta Chu tich o Céc phong, don ‘ .
1.1 . Ar 2 . » | UBND tinh ban hanh Bo Vian phong S& .  aa Thuong xuyén
quy pham phéap luat c6 quy dinh vé vi truc thuge So
; . ; . s Sk TTHC
thu tuc hanh chinh cac nganh, cac cap
‘ A en Quyét dinh ciia Chu tich e Céc phong, don : A
1.2 | Ban hanh quy trinh n61 bd dién tir UBND tinh Van phong S¢ Vi truc thude So Thuong xuyén
Cong khai bo TTHC kip thi trén | -1 1Ccong khai tren o Céc phong, don ‘ .
1.3 A e A Trang thong tin dién tir Vian phong S& . A s Thuong xuyén
Trang thong tin dién tir ciia S& cia S& vi truc thude So

S6 02, Nguyén Vin Tri, Phuong Thanh Binh, Thanh phd Bién Hoa, tinh Pong Nai.

Dbién thoai: 0251.3822518 - Website: http://snv.dongnai.gov.vn
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Lap, cong khai hd so mau, tai liéu
huéng dan thuc hién thu tuc hanh

Céc phong, don

14 chinh trén Cong dich vu cong cua tinh Ho so'mau 56 hoa Vn phong S6 vi truc thude So Thutng xuyén
(50% TTHC c6 ho so mau)
, - K& hoach ra soat don
Ra soat, kién nghi don gian hoa, lién _gian hoa;
théng hoac loai bo cac thu tuc ruom | - Quyét dinh phé duyét
ra, chong chéo; rut ngan thoi gian giai PA don gian hoa 9 \ . Céc phong, don .
L5 | quyét cac thu tuc hanh chinh (10% | - Bdo cao déxudtphan |  VANPMONISO | \iincthuge so | QU 1112022
TTHC kién nghi don gian hoa; 20% | cap (ddi voi cac don vi,
TTHC duoc kién nghi phan cap) dia phuong chua dat ty 1¢
de xuat 20%)
Rfl soat,, de X uat th}'IC hAlen dlf:.h Y| Danh muc DVC murc do Céc phong, don vi - . \ . n
cong muac do 3, muc do 4 vdi cac . o Van phong S¢é Thuong xuyén
A A 1 en 3, muc do 4 truc thuoc S&
16 TTHC du di€u kién
Ra soat, dé xuat cac TTHC du diéu | Danh muc DVC mtc d6 | Cac phong, don vi Vin phona So Thubme xuvén
kién thuc hién dich vu cong muac do 4 4 truc thudc S& phong gxuy
2. | Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong
Thyc hién tiép nhan, giai quyét va tra
AR 0/ v \ . . , .
ket qua 100% thu tuc hanh chinh, dich Béo c4o Vin phong Sé Cacphong, don | oo xuyén
vu cong trén phan mém mgt ctra Cua vi truc thude So
So
3 Cac giai phap vé irng dung cong nghé thong tin, truyén thong, buu chinh dé nang cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira,

co ché mot ctra lién thong

Pay manh viéc tiép nhan, giai quyét
ho so thu tuc hanh chinh trén moi
tuong dién tu

H6 so TTHC truc tuyén

Céc phong, don vi
truc thudc S&

Van phong S¢

Thuong xuyén
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Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh kién nghi cho ngudi din, doanh nghiép

Téang cuong trach nhiém cua cac
phong, don vi trong giai quyét cac
phan anh, kién nghi cua nguoi dén,
doanh nghiép trén Cong dich vu cong
qudc gia; Tong dai Dich vu cong 1022
cua tinh

PAKN giai quyét kip
thoi

Céc phong, don vi
truc thuoc So

Van phong S¢

Thuong xuyén

Cai cach to chirc by may

Hoan thién hé théng van ban phap
luat vé td chtcc bd may, chiic ning
nhiém vu co quan hanh chinh, don vi
truc thudc S&

VB QPPL vé quy ché to
chure hoat dong

Van phong S¢

Céc phong, don
vi truc thudc S&

Theo huéng dan
Trung vong

T6 chirc sip xép, hoan thién co cau to
chttc bd may co quan hanh chinh trén
co s& Quy dinh cua Trung uvong va
cua tinh

B4o c4o, két qua thanh
tra, kiém tra

Van phong S¢

Céc phong, don
vi truc thude So

Theo tién d6 phé
duyét

Trién khai hiéu qua tinh gian bién ché
theo Nghi dinh s 108/2014/NP-CP
ngady 20/11/2014, Nghi dinh s
113/2018/NB-CP ngay 31/8/2018 sta
d6i bd sung Nghi dinh s6
108/2014/ND-CP.

Béo cao

Van phong S¢

Céc phong, don
vi truc thudc S&

Theo tién d6 phé
duyét

Cai cach che do cong vu

Trién khai, cu thé héa quy dinh vé
quan ly can bg, cong churc, vién chuc;
nhat 13 cong tac tuyén dung, bo
nhiém.

Van ban

Van phong S¢

Céc phong, don
vi truc thudc S&

Trong quy
11/2022

Hoan thién, ban hanh dé an vi tri viéc
lam co quan hanh chinh, don vi try

Pé an VTVL dugc phé
duyét

Van phong S¢&

Céc phong, don
vi truc thudc S&

Thuong xuyén
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thuc S theo quy dinh, huong dan
cua co quan c6 tham quyén.

B6 tri cong chure, vién chuce dép urng

Bio céo, két qua thanh

Céc phong, don

Thuong xuyén

3 | tiéu chuin ngach, tiéu chuin chuc % Van phong S¢ . o
A SR tra, kiém tra vi truc thude So
danh nghé nghiép va vi tri viéc lam
Ra sodt, cir CCVC tham gia I6p bdi |  COng chuc dugc boi o Céc phong, don ‘ )
4 dudn dudng dap tng tiéu Van phong S¢ Vi truc thude S& Thuong xuyén
& chuan ngach, CDNN T i

V | Cai c4ch tai chinh cong
Trién khai thyc hién quy dinh vé quan | -y, W pr VB trién | Cac phong, don vi o ‘ )

1 | 1y ngan sach, quan 1y tai sdn cong cua . Y Van phong S¢ Thuong xuyén

’ o f R khai truc thuoc S&
tinh, thuc hién co ché tu chu tai chinh
VI | Xy duwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
Trién khai cong tac s6 hoa lgét qua ,

1 |8 qu’yet TTHCE’ kh?% thac nhﬁm do;n Phan mém s6 hoa Van phong S¢ C.ac phongl dorr} Theo tl?n do cua
gian hoa, rit ngan thot gian gidi quyét vi truc thude So tinh
TTHC
Tiép tuc trién khai H¢ thdng quan 1y
van ban va diéu hanh cong viéc, bao | (0 18 <o 1ap, Tuu o Céc phong, don | Cham nhét quy

2 |dam dép {ng cdc quy dinh van thu, | e theo quy dinh | VAR PhONG SO Vi truc thuge So 11/2022
luu trir tai Nghi dinh s 30/2020/ND- : quy ¢t PR TR
CP ngay 07/3/2020 ctia Chinh phu.

Tang cuong s dyng ky so phé duyet, | - o Cac phong, don ‘ .

3 | ky duyét van ban dién tu; xu ly ho so | Van ban dién tu ky so Van phong S¢& . . Thuong xuyén

" A e A vi truc thude So
cong viéc trén moi truong dién tir
Kién toan trang thong tin dién tir vé | Cac trang thong tin dién g \ \ Céac phong, don . .
4 | CCHC, trang thong tin dién tir ciia S6. | tir dwoc hoan thién Van phong S6 Vi truc thuge S¢ | | wong xuyén
VIl | Chi dao diéu hanh CCHC
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Ban hanh cac Ké hoach nam 2022;

- Ké hoach CCHC

- Ké hoach kiém tra CCHC - e Céc phong, don | Theo Ké hoach
- Ké hoach tuyén truyén CCHC Cac K¢ hoach Vén phong S& vi truc thude So Cua tinh

- K€ hoach kiém soat TTHC

- Ké hoach don gian héa TTHC

Tu danh gia, xép hang két qua thuc o e Céc phong, don Thang Quy
hién céi cach hanh chinh ciia S& Bao cao Vn phong S6 vi truc thude So IV/2022

Kiém tra cai cach hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh; ap dung hinh
thirc kiém tra truc tuyén

TBKL kiém tra, vin ban
chi dao khac phuc

Thanh tra S&

Céc phong, don
vi truc thude So

Thuong xuyén




PHULUCII
M VU CU THE THUC HIEN CAI CACH TTHC
chso 5 IKH-SNV ngay 17 thang 01 nam 2022 ciia Sé Noi vu)

1. Phé duyét phuong &n don gian hoa téi thiéu 10% s tha tuc hanh chinh, dé
XUat phan cap t6i thiéu 20% thii tuc hanh chinh phi hop quy dinh va diéu kién thuc
tién; cu thé:

+ Phuong an don gian hdéa: 127 TTHC *10% = 12.7 (13 TTHC céan dé xuat don
gian hoa); phan b céc phong, don vi nhu sau: phong TCCQ: 5, TDKT: 2; BTG: 5;
CCVC:1)

+ Phan cép: 20%*80 (127-32-15) = 16 TTHC, dé xuat phan bd cho cac phong,
don vi nhu sau: Ban TG: 6 TTHC, Ban TDKT: 4 TTHC va phong TCCQ: 6 TTHC.

2. Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyet cua S¢ ¢0 du
diéu kién, duoc cung cap truc tuyen mirc do 3 va 4. Ty 1é ho so truc tuyen muc do 3 va
4 trén tong s6 ho so dat t6i thiéu 60%;

+ S6 TTHC muc d¢ 3, 4 cua S¢ 1a: 82/127 d¢ dat toi thicu 80% can 102/127
TTHC dat 80.3%; cu thé sb luong TTHC can ra soat, bo sung dé xuat thém cung cap
tryc tuyén mirc do 3 va 4 12 20 TTHC. Phan b cho cac phong, don vi nhu sau:

STT Linh vure e Pharl‘ébgof,ze" %1 Ghicha
| Quyét dinh s6 1086/QDP-UBND ngay 15/4/2020
1 Linh vyc thudc phong CCVC 5 5*80% = 4
2 Linh vyc thudc Phong TCCQ 44 44*80% = 35 03 cap
3 Linh vyc TDKT 22 22*80% = 18 03 cap
4 | Linh vyc VILT 3 3*80% = 2
Il | Quyét dinh s6 3913/QP-UBND ngay 23/10/2020
1 Linh vyc tin ngudng, ton gido 53 53*80% = 43 03 cap

+ Ty 1& ho so tryc tuyén mirc do 3 va 4 trén té)ng s6 ho so dat tdi thiéu 60% can
thuc hién 62/102 TTHC dat 60.7%; dé xuat phan bo cho cac phong, don vi nhu sau:

STT Linh vire TTS|(—)|C PT;‘rl‘ebé’Of,ze" quqebgoﬁze" Ghi chi
| | Quyét dinh s6 1086/QP-UBND ngay 15/4/2020
1 | Linh vyc thu¢c phong CCVC 5 5*80% =4 4*60% =3
2 | Linh vyc thugc Phong TCCQ 44 44*80% =35 | 35*60% =21 03 cip
3 | Linh vyc TDKT 22 22*80% =18 | 18*60% =11 03 cip
4 | Linh vyc VTLT 3 3*80% = 2 2*60% = 1
Il | Quyét dinh s6 3913/QD-UBND ngay 23/10/2020
1 | Linh vuc tin nguong, ton gido | 53 | 53*80% =43 | 43*60% = 26 03 cip

S6 02, Nguyén Vin Tri, Phuong Thanh Binh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Png Nai.
bién thoai: 0251.3822518 - Website: http://snv.dongnai.gov.vn
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